( 인터넷 전화 설정방법
1. 설정시 반드시 알아야 할 사항
- 컴퓨터 IP : 도스창에서 c:\ipconfig 명령을 통해 확인
- 인터넷폰 IP : 인터넷폰 메뉴 ( 2 ( 2 ( 1 번을 눌러서 확인

2. 인터넷 브라우저를 열어서 인터넷폰 IP를 입력한다.

- 인터넷폰 IP가 192.0.0.192 일 경우 아래와 같이 입력한다.(뒤 8000번은 포트번호임)
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3. ID와 PW를 입력한다.

- ID : admin, PW : 9999

4. 기능 설정탭 하단의 CID Report Service와 Click to Dial Service에 컴퓨터 IP를 입력 후 저장한다.
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- 컴퓨터 IP 주소가 192.0.0.52 일경우 
- CID Report Service : 192.0.0.52  :  9731
- Click to Dial Service : 192.0.0.52  ->  2040

5. 상황상담 / 전화모뎀 / 인터넷폰 IP 주소에 인터넷폰 IP를 입력 후 저장한다.

- 영업관리의 경우 고객종합/기타사항에서 입력함.

6. 모든 내용 입력 후 프로그램을 종료했다가 다시 시작한다.

